Les responsables de la santé de la Région s'accordent sur les mesures a
prendre afin d’améliorer la communication pour la santé, de renforcer et de
transformer les personnels de santé, et de tirer parti de I'innovation pour
avoir un impact sur la santé

MANILLE, 20 octobre 2023 —A la soixante-quatorziéme session du Comité régional de
I'Organisation mondiale de la Santé (OMS) pour le Pacifique occidental, les représentants
ont approuvé aujourd'hui un cadre d’action sur "utilisation stratégique de la communication
pour accroitre I'impact sur la santé, un autre cadre visant a renforcer et a transformer les
personnels de santé de la Région, ainsi qu'une stratégie ayant pour objet de promouvoir
I'innovation en santé.

Communiquer pour avoir un impact sur la santé

La communication, lorsqu'elle est utilisée de maniere stratégique, peut étre un outil
puissant pour relever des défis sanitaires de plus en plus nombreux et complexes. Elle peut
modifier les connaissances, les attitudes et les comportements des gens, et leur donner les
moyens de faire des choix qui contribuent & protéger et & améliorer la santé. A I'ére du
numérique, la communication est plus importante que jamais, mais son utilisation
stratégique requiert un savoir-faire, des compétences et des ressources.

Afin de tirer pleinement parti de la communication stratégique pour améliorer la santé et le
bien-étre, et d'aider les Etats Membres a atteindre leurs objectifs de santé publique, I'OMS
dans la Région du Pacifique occidental a élaboré I'approche « Communication pour la
santé » (C4H). Celle-ci porte sur un ensemble de principes et de pratiques visant a garantir
que les interventions en matiere de communication sont stratégiques, fondées sur des
données probantes et congues pour informer et modifier les attitudes et les
comportements.

Afin de renforcer |'application de cette approche et de favoriser I'obtention de résultats
définis en matiere de santé publique, les Ministres de la santé et les hauts fonctionnaires
des Etats et Territoires de la Région ont approuvé aujourd'hui le Cadre d'action régional sur
la communication pour la santé : vision de de la communication mise au service de la santé
publique dans la Région du Pacifique occidental. Ce cadre guide les Etats Membres dans
['utilisation de la communication stratégique pour améliorer les connaissances ainsi que
pour changer les attitudes et les comportements afin de contribuer a I'amélioration des
résultats sanitaires. L'OMS apportera un appui technique aux Etats Membres pour la mise
en ceuvre du Cadre d’action en renforgant les capacités, en élaborant des outils et des
orientations, et en favorisant la collaboration entre les parties prenantes.

Former les personnels de santé de demain
Il ne peut y avoir de systeme de santé sans personnel de santé performant. La pandémie de

COVID-19 a mis en évidence les vulnérabilités préexistantes des systémes de santé et le
manque chronique d'investissement dans les personnels de santé: les établissements



souffrent d’'une pénurie de main d’ceuvre, la sécurité au travail est mise a mal, et les
troubles mentaux, tels que la dépression et I'anxiété, sont en augmentation.

En dépit des progres accomplis dans le renforcement des personnels de santé, il subsiste
des écarts importants entre les besoins et les ressources disponibles en matiere de nombre,
de répartition, de qualité et de protection des agents de santé. Un personnel de santé
motivé et compétent - avec le bon nombre de personnes au bon endroit et le bon éventail
de compétences - est essentiel pour fournir des soins intégrés centrés sur la personne et
atteindre I'objectif de la santé pour tous.

Le Cadre régional pour constituer les personnels de santé du Pacifique occidental de demain,
approuvé aujourd'hui par le Comité régional, vise a transformer et a renforcer les
personnels de santé de sorte qu'ils soient préts a affronter I'avenir. Ce cadre prévoit les
mesures suivantes :

- aligner les ressources humaines sur des systemes de santé axés sur les soins de santé
primaires afin que les patients bénéficient d'une meilleure continuité des soins ;
- accorder une place plus importante a la gestion des ressources humaines et augmenter le
financement afin de protéger et de soutenir les agents de santé tout en luttant contre leur
migration ;

- assurer l'apprentissage institutionnel tout au long de la vie et le perfectionnement
professionnel des personnels de santé ;

- clarifier le r6le du secteur privé dans les systémes de santé et permettre une plus grande
contribution aux objectifs des politiques publiques ; et

- gérer la répartition et la productivité des personnels de santé pour le bien public.

L'OMS continuera a promouvoir des investissements soutenus et accrus dans les personnels
de santé. Qui plus est, 'OMS collaborera étroitement avec les Etats et Territoires du
Pacifique occidental, ainsi qu'avec les partenaires et les universités, afin de produire de
solides données factuelles qui sous-tendront |'élaboration de politiques et permettront de
mettre en place des plateformes d'apprentissage régionales visant a accélérer I'échange
d'informations et I'apprentissage entre les pays dans le domaine des ressources humaines
pour la santé.

Tirer parti des innovations pour accélérer I'impact sur la santé et modeler le bien-étre

Une grande partie des progrés accomplis en matiére de santé publique dans la Région est
due a l'innovation. La pandémie de COVID-19 a rendu l'innovation en santé plus
omniprésente, faisant intervenir un éventail de parties prenantes et d'approches plus larges
que jamais.

En dépit de I'abondance et de la diversité des innovations en santé, I'impact que celles-ci
ont sur le reglement des problemes de santé, ou sur la promotion de la santé et de I'équité
au sein de la population, laisse souvent a désirer, la cause en étant |'absence d'écosystemes
favorables.

La réussite de l'innovation en santé est un processus complexe qui dépend de plusieurs
facteurs. Elle nécessite un environnement politique favorable, animé par l'intelligence



collective et ancré dans les valeurs et les orientations de la santé publique. Le leadership du
secteur public et la mise en place de moyens d’action systémiques sont essentiels a une
mise en ceuvre efficace de l'innovation en santé et a son application a une plus grande
échelle.

Les responsables de la santé de la Région ont approuvé aujourd'hui la Stratégie régionale
pour linnovation en santé dans le Pacifique occidental. Celle-ci vise a aider les
gouvernements a jouer un role mobilisateur dans le domaine de l'innovation en santé, a
renforcer la capacité du secteur public a gérer l'innovation, et a promouvoir des
écosystemes favorables dans lesquels les valeurs de la santé publique sont intégrées.

L'OMS continuera a plaider en faveur d'engagements et d'investissements qui soutiennent
les écosystémes d'innovation sanitaire. En outre, elle collaborera étroitement avec les Etats
Membres, les organismes d'innovation du secteur public, les universités et les acteurs non
étatiques afin de renforcer collectivement la capacité des gouvernements a guider et a
faciliter lI'innovation en santé. Elle mettra également en place un écosystéme régional qui
facilitera le processus d'innovation et permettra de partager les connaissances.

Notes aux rédacteurs :

La retransmission en direct des débats du Comité régional, ainsi que les documents officiels,
les fiches d'information et les vidéos portant sur les questions qui seront abordées cette
semaine sont disponibles ici.

Pour les mises a jour en temps réel, suivez @WHOWPRO sur
Facebook, X (Twitter), YouTube et le hashtag #RCM74.

Composée de 194 Etats Membres issus de six Régions, 'OMS est I'institution spécialisée des
Nations Unies responsable de la santé publique. Chaque région de I'OMS organise son
propre comité régional — organe directeur régional composé des ministres de la santé et des
hauts responsables des Etats Membres de la Région. Chaque comité régional se réunit une
fois par an afin de convenir de mesures a adopter dans le domaine de la santé et de définir
des priorités pour I'action que méne I’'OMS.

Comptant plus de 1,9 milliard d’habitants, la Région OMS du Pacifique occidental rassemble
les 37 Etats et Territoires d’Asie et du Pacifique suivants : Australie, Brunéi Darussalam,
Cambodge, Chine, Etats-Unis d’Amérique (responsable du Commonwealth des Iles
Mariannes du Nord, de Guam et des Samoa américaines), Fidji, France (responsable de la
Nouvelle-Calédonie, de la Polynésie frangaise et de Wallis-et-Futuna), Hong Kong (RAS de
Chine), Tles Cook, Tles Marshall, Tles Salomon, Japon, Kiribati, Macao (RAS de Chine),
Malaisie, Micronésie (Etats fédérés de), Mongolie, Nauru, Nioué, Nouvelle-Zélande, Palaos,
Papouasie-Nouvelle-Guinée, Philippines, République de Corée, République démocratique
populaire lao, Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’Irlande du Nord (responsable des iles
Pitcairn), Samoa, Singapour, Tokélaou, Tonga, Tuvalu, Vanuatu et Viet Nam.


https://www.who.int/westernpacific/about/governance/regional-committee/session-74
https://www.facebook.com/whowpro
https://twitter.com/WHOWPRO
https://www.youtube.com/c/whowpro

Liens utiles :

e Communication pour la santé : fiche d’information et vidéo d’explication

e Personnels de santé : fiche d’information et vidéo d’explication

e |nnovation en santé : fiche d’information, vidéo d’explication, reportage et vidéo sur
I'innovation en santé aux Fidji

Pour plus d’informations, veuillez contacter :
Ruel Serrano

Adresse électronique : serranor@who.int
Téléphone portable : +63 908 891 4532



https://www.who.int/westernpacific/publications/m/item/WPR-2023-RDO-004
https://www.who.int/westernpacific/publications/m/item/WPR-2023-RDO-004
https://youtu.be/vGGKso22EAU
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