
本区域卫生领导人商定采取行动，强化传播促健康，加强卫生人力资源转

型，通过创新扩大卫生影响 
 
 

马尼拉，2023 年 10 月 20 日 — 出席世界卫生组织（WHO）西太平洋区域委员

会第 74 届会议的代表今日批准了传播促健康成效的战略应用行动框架、加强本区域卫

生人力资源转型的框架以及促进卫生创新的战略。 
 
传播促健康的成效 
 

如果战略性地加以利用，传播可以成为应对日益复杂的卫生挑战的有力手段。传

播可以改变人们的知识、态度和行为，促进人们做出有助于保护并改善健康的选择。

在数字时代，传播比以往任何时候都更重要，但开展战略性传播工作需要专业知识、

技能和资源。  
 
为充分借助战略性传播改善健康和福祉，帮助会员国实现公共卫生目标，西太平

洋区域世卫组织制定了传播促健康的方法。传播促健康（C4H）指的是一系列循证原

则和做法，以确保传播干预措施具有战略性、循证并通过提供信息来改变人们的态度

和行为。 
 
为加强传播促健康（C4H）的应用并支持取得既定的公共卫生成果，本区域各国

和地区的卫生部长和高级官员今天批准了《传播促健康区域行动框架：利用传播改善

西太平洋区域公众健康的愿景》（Regional Action Framework on Communication for 
Health: A vision for using communication to improve public health in the Western Pacific 
Region）。该框架旨在指导会员国利用战略性传播普及知识和改变人们的态度及行

为，从而改善健康结果。世卫组织将通过能力建设、开发工具和指南以及促进利益攸

关方之间的合作，为会员国实施《框架》提供技术支持。 
 
打造面向未来的卫生人才队伍 
 

没有高素质的卫生人才队伍，就没有卫生体系。2019 冠状病毒病大流行暴露了卫

生体系先前就存在的脆弱性和长期对卫生人才投资不足造成的问题，如医疗卫生机构

人员短缺，职业安全不到位，抑郁和焦虑等精神健康问题有所上升等。 
 

尽管在加强人力资源方面取得一定进展，但在医务人员的数量、分布、素质和保

护方面，仍在需求与现状之间存在重大差距。一支素质较高、锐意进取的卫生人才队

伍，即在适当的地点配备数量适当、技能搭配适当的医务人员，对于全面提供以人为

本的卫生服务、实现人人享有健康至关重要。 
 

区域委员会今天批准了《西太平洋区域塑造面向未来的卫生人力框架》

（Regional Framework to Shape a Health Workforce for the Future of the Western 
Pacific）。该《框架》旨在改革并加强卫生人才队伍，使其适应未来。《框架》包括

以下内容： 
 将人力资源与以初级卫生保健为导向的卫生体系协调起来，提高患者获得卫生

服务的连续性； 
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 加强人力资源管理，增加在保护和支持医务人员方面的经费，同时解决医务人

员外流问题； 
 卫生人才终身学习和技能再培训制度化； 
 明确私营部门在卫生体系中的作用，使其能够对公共政策目标作出更大贡献； 
 为了公众利益，对卫生人力资源的分配和生产力进行管理。 

 
世卫组织将继续倡导持续对卫生人才队伍进行投资，并扩大规模。此外，世卫组

织将与西太平洋区域的国家和地区以及合作伙伴和学术界密切合作，生成有力证据，

为政策制定提供信息，并建立区域学习平台，加速卫生人力资源领域的信息交流和跨

国学习。 
 
充分利用创新，加快扩大卫生影响，增进健康福祉 
 

本区域在公共卫生方面取得的进展大都依靠创新驱动。2019 冠状病毒病使卫生创

新更加普及，涉及比以往任何时候都更广泛的利益攸关方和方法。 
 

卫生创新虽然丰富多样，但由于缺乏有利的生态系统，创新对应对卫生挑战和促

进人群健康与公平的作用往往是有限的。 
 

成功进行卫生创新是一个复杂的过程，取决于多种因素，不仅需要植根于公共卫

生价值观和取向，而且要求有利的政策环境，还要有集体智慧的驱动。为有效实施并

扩大卫生创新的影响，公共部门的领导力和营造系统性的有利因素至关重要。 
 

本区域的卫生领导人今天批准了《西太平洋区域卫生创新战略》（Regional Health 
Innovation Strategy for the Western Pacific），旨在支持政府成为卫生创新的重要推手，

增强公共部门管理创新的能力，并培育融入公共卫生价值观的有利的生态系统。 
 

世卫组织将继续倡导对促进卫生创新生态系统的承诺和投资。此外，世卫组织还

将与会员国、公共部门创新机构、学术界、非国家创新行为体等密切合作，共同加强

政府指导和促进卫生创新的能力。世卫组织还将营造起推进创新、促进分享见解的区

域生态系统。 
 
编者须知： 

 
关于本周将要讨论问题的区域委员会会议记录、官方文件、情况介绍和视频的直

播请点击此处。下载图片请访问我们的多媒体图书馆。 
 
要了解实时更新，请关注 Facebook、X（Twitter）、Instagram 和 YouTube 上的

@WHOWPRO 和话题标签#RCM74。 
 

世卫组织是联合国负责公共卫生的专门机构，与 6 个区域的 194 个会员国合作。

世卫组织的每个区域都有自己的区域委员会，区域委员会是由该区域会员国的卫生部

长和高级官员组成的理事机构。各区域委员会每年召开一次会议，商定卫生行动，并

对世卫组织的工作进行优先排序。 
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世卫组织西太平洋区域人口超过 19 亿，包括以下亚洲和太平洋地区的 37 个国家

和地区：澳大利亚、文莱达鲁萨兰国、柬埔寨、中国、库克群岛、斐济、法国（负责

法属波利尼西亚、新喀里多尼亚、瓦利斯和富图纳）、香港特区（中国）、日本、基

里巴斯、老挝人民民主共和国、澳门特区（中国）、马来西亚、马绍尔群岛、密克罗

尼西亚联邦、蒙古、瑙鲁、新西兰、纽埃、帕劳、巴布亚新几内亚、菲律宾、大韩民

国、萨摩亚、新加坡、所罗门群岛、托克劳、汤加、图瓦卢、大不列颠及北爱尔兰联

合王国（负责皮特凯恩群岛）、美利坚合众国（负责美属萨摩亚、北马里亚纳群岛联

邦和关岛）、瓦努阿图和越南。 
 
相关链接: 

• 传播促健康：情况介绍、介绍视频 

• 卫生人力资源：情况介绍、介绍视频 

• 卫生创新：情况介绍、介绍视频、文字特写和关于斐济卫生创新的视频 
 

更多信息请联系： 
Ruel Serrano 
电子邮件：serranor@who.int 
手机：+63 908 8914532 
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