Politica de confidencialidad
WHO mYoga aplicacién

La privacidad de los usuarios es de suma importancia para la OMS. En esta politica de
confidencialidad se explican las clausulas que la OMS aplica en relacién con la recopilacién y la
divulgacion de informacién de los usuarios a través de la aplicacién mYoga de para méviles.

¢Qué informacion recoge la aplicacion mYoga de la OMS?

Andlisis de las plataformas de distribucién de aplicaciones

La aplicacidn mYoga se puede descargar sin necesidad de comunicar datos personales a la OMS. Lo
Unico que registramos es informacidn analitica global y anénima de la plataforma de distribucién de
aplicaciones que ha utilizado para descargar las aplicaciones, por ejemplo, el nUmero de personas
gue descargaron una cierta aplicacién y el nUmero de veces que los usuarios vieron una aplicacion
en dicha plataforma. Las plataformas de distribucion de aplicaciones pueden recoger datos como la
direccion de protocolo de Internet, el nombre de dominio, el tipo de navegador, el sistema
operativo, el sitio web que dirigid hacia las plataformas que distribuyen la aplicacién mYogay la
fecha y la hora de la descarga. La OMS puede solicitar esta informacidn a la plataforma de
aplicaciones, pero en ningun caso se podra vincular a la identidad de los usuarios.

Recogida de informacién personal identificable

La aplicacién mYoga no recoge ninguna informacién personal sobre sus usuarios y no pide que creen
una cuenta de usuario ni que proporcionen su direccion de correo electrénico o su nimero de
teléfono para utilizarla.

¢Qué hace la OMS con la informacién que recoge en las plataformas de distribucién de
aplicaciones?
Anadlisis de la navegacion en la plataforma de distribucion y de la descarga de la aplicacion

La informacion global y andnima recopilada de las plataformas de distribucién se utiliza para analizar
tendencias y el uso de la aplicacién mYoga de la OMS y para mejorar la utilidad de los materiales
promocionales publicados. Ninguna informacidn recogida se vincula con datos personales ni se
recoge informacién sobre el uso de la aplicacién cuando el usuario ya la ha descargado.

Desinstalacion de la aplicacion de su dispositivo

La aplicacidn mYoga de la OMS se puede desinstalar en cualquier momento del dispositivo donde se
ha descargado. Puesto que la aplicacion no recopila ninguna informaciéon personal sobre el usuario,
la OMS no conservara ningun dato sobre el usuario ni sobre el uso que haya dado a la aplicacion.

De acuerdo con la evaluacion de la ciberseguridad de mYoga que ha realizado la OMS, esta
aplicacion se clasifica dentro de la categoria de riesgo muy bajo. mYoga no recopila ninguna
informacién personal de los usuarios y los videos y archivos de audio que contiene se almacenan en
una servidor seguro de AWS. El Unico riesgo que se detectd durante la evaluacion de la
ciberseguridad fue la posibilidad de piratear videos, si bien el riesgo a este respecto se considera
minimo.

Informacion sobre posibles cambios



Los cambios que se puedan introducir en esta politica de privacidad se publicardn en la pagina web
de la aplicacién mYoga de la OMS, en: www.who.int/initiatives/behealthy/myoga

Direccion de contacto

Si tiene alguna duda o desea formular alguna pregunta relativa a esta politica de confidencialidad,
escribanos a la direccion WHOmYoga@who.int.
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