
Política de confidencialidad 

WHO mYoga aplicación 

La privacidad de los usuarios es de suma importancia para la OMS. En esta política de 
confidencialidad se explican las cláusulas que la OMS aplica en relación con la recopilación y la 
divulgación de información de los usuarios a través de la aplicación mYoga de para móviles. 

 

¿Qué información recoge la aplicación mYoga de la OMS? 

Análisis de las plataformas de distribución de aplicaciones 
La aplicación mYoga se puede descargar sin necesidad de comunicar datos personales a la OMS. Lo 
único que registramos es información analítica global y anónima de la plataforma de distribución de 
aplicaciones que ha utilizado para descargar las aplicaciones, por ejemplo, el número de personas 
que descargaron una cierta aplicación y el número de veces que los usuarios vieron una aplicación 
en dicha plataforma. Las plataformas de distribución de aplicaciones pueden recoger datos como la 
dirección de protocolo de Internet, el nombre de dominio, el tipo de navegador, el sistema 
operativo, el sitio web que dirigió hacia las plataformas que distribuyen la aplicación mYoga y la 
fecha y la hora de la descarga. La OMS puede solicitar esta información a la plataforma de 
aplicaciones, pero en ningún caso se podrá vincular a la identidad de los usuarios. 

 
Recogida de información personal identificable 

La aplicación mYoga no recoge ninguna información personal sobre sus usuarios y no pide que creen 
una cuenta de usuario ni que proporcionen su dirección de correo electrónico o su número de 
teléfono para utilizarla. 

 
¿Qué hace la OMS con la información que recoge en las plataformas de distribución de 
aplicaciones? 
Análisis de la navegación en la plataforma de distribución y de la descarga de la aplicación  

La información global y anónima recopilada de las plataformas de distribución se utiliza para analizar 
tendencias y el uso de la aplicación mYoga de la OMS y para mejorar la utilidad de los materiales 
promocionales publicados. Ninguna información recogida se vincula con datos personales ni se 
recoge información sobre el uso de la aplicación cuando el usuario ya la ha descargado. 

 

Desinstalación de la aplicación de su dispositivo 

La aplicación mYoga de la OMS se puede desinstalar en cualquier momento del dispositivo donde se 
ha descargado. Puesto que la aplicación no recopila ninguna información personal sobre el usuario, 
la OMS no conservará ningún dato sobre el usuario ni sobre el uso que haya dado a la aplicación. 

De acuerdo con la evaluación de la ciberseguridad de mYoga que ha realizado la OMS, esta 
aplicación se clasifica dentro de la categoría de riesgo muy bajo. mYoga no recopila ninguna 
información personal de los usuarios y los vídeos y archivos de audio que contiene se almacenan en 
una servidor seguro de AWS. El único riesgo que se detectó durante la evaluación de la 
ciberseguridad fue la posibilidad de piratear vídeos, si bien el riesgo a este respecto se considera 
mínimo. 

 

Información sobre posibles cambios  



Los cambios que se puedan introducir en esta política de privacidad se publicarán en la página web 
de la aplicación mYoga de la OMS, en: www.who.int/initiatives/behealthy/myoga 
 

Dirección de contacto  

Si tiene alguna duda o desea formular alguna pregunta relativa a esta política de confidencialidad, 
escríbanos a la dirección WHOmYoga@who.int. 

http://www.who.int/initiatives/behealthy/myoga
http://www.who.int/initiatives/behealthy/myoga

