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CONCEPTO
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El término Telemedicina se refiere al uso de tecnologias avanzadas de telecomunicaciones,
para intercambiar informacion médica y administrativa para proveer servicios tanto de salud
como de educacion médica continua a distancia a través de barreras geograficas
socioculturales y de tiempo

Suministro de servicios de atencion sanitaria en los que la distancia constituye un factor
critico, por profesionales que apelan a tecnologias de la informacion y de la comunicacion
con objeto de intercambiar datos para hacer diagnosticos, preconizar tratamientos y
prevenir enfermedades y heridas, asi como para la formacion permanente de los
profesionales de atencidon de salud y en actividades de investigacion y de evaluacion, con el

fin de mejorar la salud de las personas y de las comunidades en que viven.
OMS, 1998



PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO
2007-2012

Telesalud




1. Marco institucional

1.1 Marco juridico

EI Programa de Accion de Telesalud 2007-2012
encuentra su fundamento legal en la Constitu-
cion Politica de los Estados Unidos Mexicanos donde
el estado reconoce como derecho de los mexicanos
la proteccion a la salud y en la Ley General de Salud
(LGS) que reglamenta las bases y modalidades para
el acceso a los servicios de salud.

El articulo sexto de la LGS establece como res-
ponsabilidad del Sistema Nacional de Salud (SNS)
proporcionar servicios de salud a toda la poblacién
y mejorar la calidad de éstos, al mismo tiempo que
hace hincapié en que éstos deben de ser dirigidos
a atender los problemas sanitarios prioritarios y las
acciones preventivas.

La LGS en su articulo 7, establece que la coordi-
nacién del Sistema Nacional de Salud es responsabi-
lidad de la Secretaria de 5alud, a quien corresponde
establecer y conducir la politica nacional en materia
de salud, en este caso en materia de telesalud, favo-
reciendo la participacién de la comunidad y de las
personas en el cuidado de su salud e impulsando
permanentemente la actualizacion de las disposi-

- ciones 1Eﬁal'es reauerfdas.




3. Organizacién

del Programa
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Contribuir a la universalidad de la atencian a la salud a través del desarrollo v la inte gra-
cidn de un sistema nacional de telesalud que favorezca el acceso y provision de servicios
de salud a distancia, de calidad, eficientes y centrados en la persona.

En el ano 2012 México contard con un sistema nacional de telesalud a través del cual

se extenderd la coberturay el acceso a los servicios de salud 3 distancia, favoreciendo
la calidad y efectividad de la atencién, centrados en la persona.




Diagnéstico : Servicios de Telemedicina actuales
en México

SECRETARIA
DE SALUD

Teleconsulta especialidades

* Medicina Interna
» Ginecologia

» Pediatria

» Cirugia

» Dermatologia

» Psiquiatria

* Ortopedia

» Radiologia
 Otorrinolaringologia
» Gastroenterologia
* Nefrologia

Estudios de Gabinete

» Ultrasonido
Electrocardiograma
Colposcopia

Camara No midriatica

Electroencefalograma




Diagnostico preliminar :
Entidades con servicios de Telemedicina

DE SALUD

B " _Telemedicina / Teleeducacion en salud
-Teleeducacion en salud / Inicio Telemedicina
D-Sin Servicios de telemedicina

Fuente : Asesorias, Visitas de Trabajo Talleres de Telemedicina
CENETEC Subdireccién de Telemedicina Septiembre 2008



Fundamento Legal
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*PND 2007 -2012

*Linea Estratégica 5.3 ‘‘Asegurar recursos humanos, equipamiento, infraestructura y
tecnologias de la salud oportunas y acordes con las necesidades de salud de la poblacion”
*Linea Estratégica 6.2 ‘“Ampliar la cobertura de Servicios de Salud a través de Unidades
moviles y el impulso de la Telemedicina”

*PROSESA 2007-2012

*Linea de Accion 5.10 “Ampliar el acceso y mejorar la calidad, la efectividad y la continuidad
de la atencion médica a través del uso de Telesalud”.



Fundamento Legal

*Reglamento Interior de la SSA

SECRETARIA
DE SALUD

*DGPLADES
eArticulo 25 Fracciones LIII, VII

*Disenar desarrollar e implantar instrumentos para la innovacion y la modernizacion del Sistema
Nacional de Salud, fortaleciendo la funcion rectora y de coordinacion con las unidades que lo
conforman ...

*Coordinar el Analisis de la oferta, demanda, necesidades y oportunidades de los SS para el diseho y
desarrollo de propuestas innovadoras.

*Proponer e instrumentar el disefio, desarrollo y validacion de modelos de atencidon a la salud en
correspondencia con las necesidades y caracteristicas culturales de la poblacion...

*CENETEC
eArticulo 41 fracciones VIII, IX

*Elaborar y poner a disposicion de los interesados lineamientos en materia de telemedicina y
programas informéaticos con impacto en salud o para facilitar procesos administrativos con el objeto
de favorecer la integracion de redes en el Sistema Nacional de Salud...

Integrar y establecer mecanismos para la difusion de la informacion técnica y estandares en materia

de interoperabilidad entre la tecnologia biomédica y las aplicaciones de telemedicina y programas
informaticos en salud ...



Acciones Realizadas
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1. ASESORIA A SERVICIOS DE SALUD ESTATALES

2. ESTABLECIMIENTO DEL COMITE INTERINSTITUCIONAL E-SALUD

3. RECOMENDACIONES EN TELEMEDICINA
PUBLICADAS EN VOLUMEN 3 TELEMEDICINA

- Requerimientos Operacionales

SERIE

. Servicios Médicos apoyados por Telemedicina TECNOLOGIAS EN SALUD
. Aspectos Técnicos para la implementacion de Telemedicina VOLUMEN 3
- Perfil del personal de Telemedicina TELEMEDICINA

. Protocolos de atencidon

4. PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO EN TELESALUD 2007 - 2012



Sistema Nacional de Telesalud
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Objetivo General
*Adoptar tecnologias para apoyar el uso eficiente de los recursos que destina el
gobierno para brindar una mayor cobertura de servicios de salud con calidad y
calidez a la poblacion; asi como los procesos asociados a la atencion médica a
distancia, tales como capacitaciOn, monitoreo en casa, apoyo a desastres y
seguimiento epidemioldgico, entre otros.

Objetivos Especificos
*Contribuir a lograr una cobertura efectiva por medio de la Telesalud

*Uso adecuado de las Tecnologias médicas para soportar las necesidades del Sistema
Nacional de Salud

*Adecuar el Marco ético legal y organizacional para la practica permanente de la
Telesalud

*Emprender iniciativas orientadas a desarrollar y capacitar al recurso humano que
soporte y brinde servicios de Telesalud



Productos

Consolidacion del Sistema m

Nacional de Telesalud

Teleservicios

Insumos



Talleres Regionales
Octubre - Diciembre 2008

*Efectuar DiagnoOstico por Entidad Federativa sobre telemedicina.

Identificar necesidades por Entidad Federativa para el apoyo de telemedicina y
fuentes de financiamiento.

*Lineamientos generales para creacion de proyectos Estatales de telemedicina.
*Desarrollo de programa de trabajo por Entidad Federativa.

Identificacion de pasos para implementacion del proyecto de Telemedicina
vinculado a las redes de servicio.

*Acuerdos y compromisos.



RETOS
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Establecer mecanismos de atencion médica de especialidades en
unidades deler nivel a través de la Telemedicina.

Conectividad a Nivel Nacional
Adecuar el marco legal para la practica de la atencion médica a distancia

Establecer de manera formal la coordinacion de telemedicina dentro de la
estructura organica de los servicios de salud de las entidades federativas

Formacion de Recursos Humanos en Telemedicina




